Utredning enligt 11 kap 18 socialtjanstlagen
(SoL), barn

Kontakt med socialtjansten

Socialtjansten kan pa olika satt fa veta att barn under 18 ar
riskerar att fara illa eller att de behdver stod.

o Barn eller foralder tar sjalva kontakt

e Det kommer en anmalan fran t ex daghem, skola eller grannar.
Personer som arbetar med barn ar skyldiga att anméla om barn
riskerar att fara illa. Det ar ocksa anstéllda hos polisen,
kriminalvarden, tandvarden, hélso- och sjukvarden och
rattspsykiatrin. BRIS och Radda Barnen ar undantagna fran
skyldigheten att anmala.

Utredningsskyldighet
Nér socialtjansten far veta att ett barn kan behdva stod eller
skydd, &r socialtjansten skyldig att utreda barnets situation.

Vem gor utredningen
Utredningen gors av en eller tva socialsekreterare inom
socialtjansten.

Hur gar utredningen till

e Vardnadshavare och barnet far veta anledningen till
utredningen, t ex varifran anmalan kommit och vad som
star i den. En del anmalningar &r anonyma.

e Gemensamt gors en planering 6ver vilka socialtjéansten
behover prata med. Familjen far komma med forslag pa
personer som de tycker kan ge information. Det kan vara
BVC, daghem, fritidshem, skola, slakt eller vanner.

e Utredningen ska ge en bild av hur barnet har det. Oftast
behdver socialtjansten traffa familjen flera ganger.
Socialsekreteraren pratar med bade barnet och foraldrarna.

e | utredningar som géller barn gors ett natverksmote.

o Naér alla samtal &r gjorda skrivs de ihop till ett dokument,
utredningen. Socialsekreterare gar igenom utredningen
tillsammans med vardnadshavare och talar om vad som kommit
fram, det kallas kommunicering. Socialsekreteraren talar ocksa
om sin bedémning av om det finns behov av stdd eller skydd.

e Utredningen ska vara slutford inom fyra manader. Om det finns
sérskilda skal kan utredningen forlangas en viss tid.

Utredningens avslutning

Utredningen avslutas med en bedémning

e attinget stod behovs

o att barnet eller familjen behdver stod

Tillsammans med vardnadshavare kommer man da 6verens om hur
stodet ska se ut.

Om man inte &r éverens om stod eller insatser

Om vardnadshavare inte samtycker till utredningen &r socialtjéansten
anda skyldiga att utreda barnets behov av stod eller skydd.
Socialtjansten far da ta de kontakter som behdovs for att kunna bedoma
behovet. Vardnadshavare informeras om vilka kontakter
socialtjansten tar i utredningen.

Tystnadsplikt

Alla som arbetar inom socialtjansten har tystnadsplikt. Det betyder att
uppgifter inte lamnas ut till andra. En anmalare har inte réatt att veta
vad socialtjansten gor. De som tillfragas i en utredning har inte ratt att
veta vilka beslut som fattas.

Vardnadshavare kan sjalv ge tillatelse till att tystnadsplikten bryts.
Socialtjansten kan géra polisanmalan om det kommer fram att barnet
utsatts for brott.



Kontakt med socialtjansten

Handlaggare Telefon
Handlaggare Telefon
Klagomal

Om du har synpunkter pa hur du blivit bemott, pa vantetider
eller annat kan du kontakta

IFO-chef Telefon
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Laxa kommun
Socialtjansten
Besoksadress: Postgatan 2-4
695 80 Laxa
Tfn: 0584-47 31 00
www.laxa.se

KOMMUN

Utredning barn enligt
11 kap. 1 och 2 §
socialtjanstlagen (SoL)
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